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Uczestn icy postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego 

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 

2013 r., poz. 907 z póź n o zm.) zamawiający przekazuje zapytania wraz z wyjaś nieniami odnośnie 

przetargu nr WIK.271.ZP.1.2014 na "Odbieranie i zagospodarowanie odpadów komunalnych 

odebranych z terenu miasta Maków Mazowiecki z nieruchomośc i , na których zamieszkują 

mieszka ńcylł , 

PYTANIA: 

"Wykonawca zwraca się z prośbą o wyjaśnienie poniższych zapytań: 
1. § 3.3.5 w punkcie 1 i 2 skladamy zapytanie w kwestii wyjaśnienia zapisu uprzątnięcia 


miejsc gromadzenia odpadów poza pojemnikami. 

Przetarg dotyczy Odbierania i zagospodarowania odpadów, porządkowanie terenu jest 

obowiązkiem Wykonawcy w przypadku gdy odpady będą w większej ilości np. wystąpią tzw. 

dostawki lub gdy nastąpiło rozsypanie odpadów w czasie zbiórki. 

Natomiast składowanie odpadów poza miejscami do tego przeznaczonymi czyli pojemnikami 

i workami i ich uprzątnięcie nie powinno być treścią przetargu, ponieważ nie dotyczy on 

sprzątania terenu i altan z odpadów gromadzonych poza miejscami do tego przewidzianymi. 

2. Wykonawca prosi o zdefiniowanie wyrażenia "realizacja reklamacji" . Wykonawca 
sugeruje aby sytuacje typu: 
- nie wystawienia odpadów w dniu zbiórki od godz. 7:00 do 20:00 
- brak możliwości odbioru z powodu braku dostępu (np. remont ulicy), krawężniki lub brak 
kólek przy pojemnikach uniemożliwiający przetransportowanie i opróżnienie pojemnika 
- Wykonawca sugeruje zapis z urządzeń GPS, zdjęcia, zawieszki informacyjnej ew. zgłoszenia 
telefonicznego w momencie zaistnienia ww. sytuacji - jako dowód podjęcia próby odbioru i 
stanowi warunek nie uznania reklamacji 
3. Wykonawca prosi o doprecyzowanie zapisu w treści SIWZ i Regulaminie Miasta 
dotyczącego worków w jakich mieszkańcy wystawiają odpady segregowane. Worki powinny 
być przede wszystkim przezroczyste co umożliwi weryfikację odbieranego odpadu. 
Zamawiający obliguje Wykonawcę do kontroli odbieranych odpadów i weryfikacji pod 
względem zgodności z deklaracją, dlatego odpad powinien być wystawiany w worku o 
przezroczystej strukturze. Ewentualnie Wykonawca przejmie na siebie dostarczanie worków 
do segregacji mieszkańcom . 

4. Czy Zamawiający dopuszcza dodatkowo platne uslugi odbioru odpadów w przypadku 
przepelnienia pojemników i w jakiej formie? 

http:WIK.271.ZP


ODPOWIEDZI: 

Ad. l. 
Zamawiający żąda od Wykonawcy odbierania wszystkich rodzajów odpadów komunalnych 
objętych niniejszym przetargiem z miejsc ich gromadzenia (altan/osłon śmietnikowych) bez 
względu na to czy znajdują się w pOjemnikach/workach czy też obok tychże urządzeń. 
Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z obowiązującym na terenie Makowa 
Mazowieckiego prawem miejscowym w zakresie utrzymania czystości i porządku do 
obowiązków wlaścicieli nieruchomości należy utrzymanie we wlaściwym stanie technicznym 
i sanitarnym oraz porządkowym urządzeń i miejsc do gromadzenia odpadów. Wobec tego 
obowiązkiem Wykonawcy jest odebranie odpadów i uprzątnięcie terenu jeśli 

zanieczyszczenie nastąpiło z Jego winny a nie sprzątanie altan/osłon śmietnikowych. Nadto 
zgodnie z pkt 3.3.3 ppkt 3 Wykonawca ma obowiązek " W przypadku, gdy odpady nie są 
gromodzone w pojemnikach, w tym w workach odpowiadających wymaganiom Regulaminu 
utrzymonia czystości i porządku na terenie miosta Maków Mazowiecki, Wykonawca 
zobowigzany iest do ich odebrania oraz poinformowania Zamawiajgcego o nieruchomości. na 
której odpady nie sg gromadzone w sposób odpowiadajgcy wymaganiam Regulaminu. " 

Ad. 2. 
Fakt wystąpienia reklamacji nie zawsze będzie oznaczalobowiązek jej realizacji po stronie 
Wykonawcy. Każdy przypadek wystąpienia reklamacji będzie rozpatrywany indywidualnie. 
Godziny odbioru odpadów Zamawiający zawrze w harmonogramach dostarczanych 
wlaścicielom nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy (tak jak ma to miejsce 
dotychczas). Natomiast zapisy z urządzeń GPS, zdjęcia itp. to dowody w sprawie konieczności 
bądź też braku konieczności realizacji reklamacji. Jednocześnie Zamawiający informuje, że 
brak dostępu do nieruchomości z powodu "remontu ulicy" bądź złych warunków 
atmosferycznych nie jest okolicznością, która zwalnia Wykonawcę z obowiązku odbioru 
odpadów. Słowo reklamacja zgodnie z Małym Słownikiem Języka Polskiego (Wydawnictwo 
Naukowe PWN, Warszawa 1997) oznacza: "zwrócenie się do dostawcy, producenta, 
wykonawcy usługi w sprawie ujawnionych wad tawaru, niedakładności w dostawie, w 

rachunku, w wykonaniu usługi itp. z żądaniem uregulowania sprawy; zażalenie, skarga złożona 
w tej sprawie" ... 

Ad. 3. 
Zamawiający precyzyjnie określił w treści SIWZ i Regulaminie utrzymania czystości i porządku 
na terenie miasta Maków Mazowiecki kwestie worków i nie będzie dokonywał zmian w tym 
zakresie. Niemniej Wykonawca zgodnie z pkt 3.3.7 ppkt 6-7 może prowadzić działania w celu 
gromadzenia odpadów w workach przezroczystych jednakże z zachowaniem zasad 
określonych w SIWZ tj. ,,6. W celu osiągnięcia poziomów recyklingu, przygotowonio do 
ponownego użycia i odzysku wskazanych frakcji odpadów oraz poziomu ograniczenia masy 
odpadów komunalnych ulegających biodegradacji przekazywanych do składowania, 

Wykonawca zobowiązany jest do maksymalnego ułatwienia właścicielom nieruchomości 

pozbywania się odpadów papieru, metali, tworzyw sztucznych, szkło, opakowań 

wielomoteriałowych oraz odpadów zielonych powstałych na terenie nieruchomości 

zamieszkałych, m.in. paprzez odbieranie ww. odpadów zebranych w sposób selektywny " u 
źródła". 7 Wykonawca może prowadzić działania mające na celu osiągnięcie ww. poziomów 
recyklingu, przygotowania do ponownego użycia i odzysku, a także ograniczenia składowania 
odpadów zielonych ulegających biodegradacji, w szczególności poprzez: 

aj 	 umożliwienie właścicielom nieruchomości wynajmu, dzierżawy lub innej formy 
dysponowania pojemnikami do zbierania odpadów komunalnych, jeżeli zgłoszq oni 
taką potrzebę na podstawie odrębnych umów (bez ponoszenio dodatkowych 



kosztów przez Zamowiojqcego); Zomowiojqcy nie przekoże wykozu właścicieli 

nieruchomości celem zoworcio przez Wykonowcę umów cywilnych na ww. usługi; 
b) dostarczania worków na odpady komunolne zbierone selektywnie." 

Ad.4. 
Zamawiający nie dopuszcza dodatkowo płatnych usług odbioru odpadów w przypadku 
przepełnienia pojemników. 
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